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Informationen zur Studie

Ausgewahlte Ergebnisse:

» Fur die mediale Kommunikation haben die werbungtreibenden Banken und Finanzdienstleister innerhalb
eines Jahres insgesamt tber 1,1 Milliarden Euro ausgegeben. Im Vergleich zum Vorjahr hat sich das
Werbevolumen um mehr als flinf Prozent erhoht.

» Der Teilmarkt Wertpapiere ist der volumenstéarkste und weist einen Anteil von 24 Prozent vom
Gesamtvolumen auf.

» Im Durchschnitt werben pro Monat 660 Marken im Banken- und Finanzdienstleistungsmarkt. Im letzten
der funf Analysejahre fallen die Werbepeaks auf die Monate April und September.

» Die Werbekonzentration der drei Topwerber summiert sich auf 19 Prozent.
» Internet und TV sind die beiden Mediengattungen mit Anteilen im zweistelligen Bereich.

> 29 Anbieter werben mit einem Volumen von mehr als 10 Millionen Euro.
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Informationen zur Studie

Key Facts der Analysebereiche:

Werbevolumen Banken Werbungtreibende
pro Monat im @

Mrz. 21.-Feb. 22
davon

24% W a8t o et
im Produktmarkt
Wertpapiere

Mediensplit

ING
Zeitschriften-Werber Nr. 1: Sparkassen
Targobank

! ©lcons8/www.icons8.com/IconsMind/www.iconsmind.com
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Informationen zur Studie

Nutzen und Umfang der Studie:

Werbetrends fur die 500 Banken und FDLs f Im Detail
mit den hdochsten Werbeausgaben analysierte Marken:

und detaillierte quantitative Analyse der 10 Top-Werber .
= American Express

_ o _ o » Dt. Vermdgensber.
in 14 Teilmarkten, darunter zehn im Detail wie z.B. bargeldloser . ING
Zahlungsverkehr, Baufinanzierung, Girokonto, Ratenkredit, Wertpapiere
= PayPal
alle Informationen im Wettbewerbsvergleich = Postbank
auf 233 PowerPoint-Seiten = Sparkassen

= SumUp Payments
als PDF- und PowerPoint-Datei kurzfristig verflgbar » TARGOBANK

= Union Investment

Die Studie ist objektiv, unabhangig und neutral = VR-Banken
* + Spendings flr
490 weitere Marken

Nutzen: Analyse von Trends, Benchmarks und Strategien

ermdglichen einen unmittelbaren Wettbewerbsvergleich j
J
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Informationen zur Studie

Konzeption:

[ Werbeausgaben Mediengattungen Produktmarkte Werbemotive j

> > >

/ Trends / Benchmarks / Strategien
= Werbevolumen im » Ranking der 500 Top-Marken = Zeitliche Werbedruckver-
Funf-Jahres-Vergleich nach Werbeausgaben im teilung von 10 Top-Marken
= Anzahl werbender Marken Flnf-Jahres-Vergleich = Werbeschwerpunkte nach
= Mediensplit = Verteilung der Werbeaus- Mediengattung und
= Ausgewahlte Werbemotive je gaben auf Medien und Produktmérkte fiir 10 Top-
Mediengattung Produktmarkte Marken
= Bedeutung von Produkt- » Detailrankings und Entwick- = Share of Advertising im
markten u. Anbietergruppen/ lungen in 14 Produktmarkten Jahresverlauf fur 10 Top-
/ Marken /
< < <L
[ Werbetrends Werbeausgaben-Ranking Werbepositionierung j
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Informationen zur Studie

Studieninhalte:

_________________________________________________________________________________________________________________________________

Die Studie analysiert unter anderem folgende Aspekte:

» welche allgemeinen Werbeausgabentrends sind zu beobachten?
. = wie viele Marken werben im Finf-Jahres-Vergleich?

= welche Entwicklungen sind in den Produktmarkten zu erkennen?
» Uber welche Medien kommuniziert die Branche?

. = welches Werbemedium hat im Vorjahresvergleich an Bedeutung gewonnen? :

. = wie verteilen die Top-Marken ihre Spendings innerhalb von 60 Monaten?
. = welchen Werbedruck entfalten die Top-Marken?

» welches sind die werbeintensivsten und -dynamischsten Marken?

= in welchen Mediengattungen werben die Top-Marken?

. = wie positionieren sich die Top-Marken im Mediensplit?

_______________________________________________________________________________________________

' Die Studie in Zahlen:

= Werbevolumenvon
500 Banken und FDLs !
' = Werbespendingsin |

! . 14 Produktmérkten

. = Werbespendings fur

. 6 Mediengattungen

. = Kommunikationsposi-

' tionierung f. 10 Marken |

. auf Basis Jahreszeiten |
und Mediensplit :

. Forschungsdesign:

 Analyse und Vergleich samtlicher Werbeausgaben in Internet, Print, Radio und TV sowie der Werbemotive
fur diese Mediengattungen plus Kino und Outdoor. Werbespendingdaten und Werbemotive beziehen sich
. auf den deutschen Markt und entstammen der Werbedatenbank des unabhangigen Medienbeobachters

. AdVision digital.

__________________________________________________________________________________________________________________________________
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Inhaltsverzeichnis

( Management Summary
» Forschungsdesign
» Trends

= Quantitative Entwicklung Gesamtmarkt

Entwicklung der Werbeausgaben der Werbungtreibenden, Entwicklung der Anzahl beworbener
Marken und der monatlichen Werbespendings, Werbeausgabenentwicklung nach Medien

= Quantitative Entwicklung der Produktmarkte im 5-Jahres-Vergleich 22

Werbeausgabenentwicklung nach Produktmarkten, Produktmarkte im Mediensplit, Werbe-
ausgabenkonzentration in 20212022
= Quantitative Entwicklung der Anbietergruppen im 5-Jahres-Vergleich 31
= Ausgewahlte Motive und Nutzenargumente 40

Werbeausgabenentwicklung nach Anbietergruppen, Anbietergruppen im Mediensplit, Werbe-
ausgabenkonzentration in 2021/2022
Typische Motive, verwendete Nutzenargumente differenziert nach verschiedenen Medien

> Benchmarks 48

» Werbeausgaben-Rankings auf Branchenebene 49

Share of Advertising der Top 10-Marken, Ranking der Top 500-Marken nach Werbevolumen,
Ranking der Top 10/Low 10 Marken nach absoluter Werbedynamik

/ Phira Phonruewiangphing/123RF.COM

= Entwicklung der Werbeausgaben der Top 10-Marken im 5-Jahres-
Vergleich 116

Entwicklung der jahrlichen Werbeausgaben der Top 10-Marken im 5-Jahres-Vergleich,
Entwicklung der monatlichen Werbeausgaben der Top 10-Marken im Verlauf der letzten 60
Monate, Verteilung der Werbeausgaben der Top 10-Marken auf die Monate im 5-Jahres-Vergleich
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Inhaltsverzeichnis

= Verteilung der Werbeausgaben und Werbemotive der Top 10-Marken
in den letzten zwolf Monaten 123

Verteilung der Werbeausgaben der Top 10-Marken nach Produktmarkten in den letzten zwolf
Monaten, Verteilung der Werbeausgaben und Werbemotive der Top 10-Marken auf die
Mediengattungen in den letzten zwélf Monaten

» Werbeausgaben-Rankings auf Branchenebene 125

Diese Analysen werden fiir jeden der folgenden Produktméarkte durchgefuhrt: Share of
Advertising 2021/2022, Top 10-Werbeausgabenranking, Entwicklung Werbeausgaben der
Top 10-Marken zum Vorjahr, Werbedynamik-Ranking Top 10 und Low 10, Entwicklung
Werbeausgaben der Top 10-Marken in den letzten 12 bzw. 60 Monaten, Mediensplit der
Top 10-Marken

» bargeldloser Zahlungsverkehr 126
= Baufinanzierung 134
» Firmenkunden 142

. Phonruewiangphing/123RF.COM

= Girokonto 150
* Image 158
= Karten 166
» Kfz-Finanzierung 174
» Ratenkredit 182
= Vermogensmanagement
Wertpapiere
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Strategien 206

Werbeausgaben nach Produkten und Mediengattungen, zeitliche Werbedruckverteilung in den letzten
12 Monaten nach Mediengattungen fir die 10-Marken mit den hchsten Werbeausgaben, Share of
Advertising der Top 10-Marken im Jahresverlauf

Kommunikationspositionierung

Kommunikationspositionierung der 10 Top-Marken auf Basis Mediensplit und Jahreszeiten im
5-Jahres-Durchschnitt

Kontakt
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Analysebeispiele (1)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Trends

Quantitative Entwicklungen Gesamtmarkt

Auf welchen Mediensplit
setzen die Unternehmen?

Entwicklung der Werbespendings produktmarktiibergreifend (Angaben in T€) und Anzahl der
Werbungtreibenden

Werbespendings Trends

30 Ausgewihlite Motive und Nutzenargumente

Typische TV Beispiele und Nutzenargumente 2021/2022

Trends

20 - Quantitative Entwicklungen der Produktmérkte im S-Jahres-Vergleich

Produktmirkte im Mediensplit2021/2022 (Angaben in %)

10 4 Altersvorsorge ?:_-:'___ E |
Bargeldloser Zahlungsverkehr 80 q0 | J0 !5 2@ |
Baufinanzierung i 20 20 10 | 10 b 30 |
Firmenkunden 0 0 95 5 {5 |95
0 o rage. | S———— E——1—" T ——
Image 'fl—-Il--Il'-Ii_:
Karten 0 1 - U O O P T
Kiz-Finanzierung 0 0 95 5 {5 |95
a—erbespendings Range W[ T I T N
Ratenkredit o0 10 | 10 (512
Ouale: Anatysen durch resaarch taols auf Basis AVision digial sonstige Finanzprodukte STV S N TN I 1
# research tools ) Sparprodukte m—-z—__x-—:
[P —— Vermagensmanagement 0 10 [ 10 (5090 |
e, e, e Wertpapiere Eﬂ_-ﬁ___?—:
nicht kategorisier g0 1 a5 5] 15 [ 35 |
Quale: Analysen durch research tools auf Basis AdVision digsal 0 20 40 &0 a0 100
fifis research tools
58 unternet = Out-of-Home ®=Radic =TV = Zeitschriften = Zeitungen
Welche medialen Peaks

Cuale: &natysen durch resaanch tools auf Basis Adision digial

zeigen sich im Jahresverlauf? i research tools e e——
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Analysebeispiele (2)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Benchmarks
Werbeausgaben-Rankings

Welche Marken zeigen
die gr63te Dynamik?

Ranking der Top 500-Marken nach Werbevolumen (Rangfolge auf Basis jongster 12-Monats-Zeitraum)

Benchmarks

Marken Mrz."17 — | Mrz  Werbeausgaben-Rankings
Feb."18 Fek

Rang

11 | carnext 1.000.000 Share of Advertizing der Top 10-Marken von Marz 2021 bis Februar 2022
12 | comdirect 900000 | € Benchmarks
g Sonstige Werbeausgaben-Rankings
13 | Deutsche Bank B00.000 i VR-Banken__
- T Ranking der Top 10-Marken nach absoluter Werbedynamik im Vorjahresvergleich (Angaben in T€ als
14 | Deutsche Kreditbank 700.000 € Union " Differenz von aklusllem Jahr zum Vorjahr)
15 | easyCredit 600.000 | ¢ Investment___ - - -
aumoney
16 | eToro 500.000 4
cemex:
17 | KW Forderbank 400000 | ¢ Targobank_——
18 | Santander Bank 300000 | 2 comdirect [ EE—
antander Ban { :
. SumUp Payments - Ot Vermogensberat. |
19 | Schwabisch Hall 200.000 1
Fi - I
20 | Visa 100.000 ¢ Graner Fisher Inv
pyo— Sparkassen. santender s
Cuale: Anatysen durch resaarch tocls auf Basis Adyision digial
rch tool ~ . spercassen |
1 :f.us:jr.c.h too Postbank
e, s bevers sumUp Payments [N
Targoban |
Quale: Analysen durch resasrch tocls auf Basis Advision digtal
| Visa
E:7# research tools —
0 300.000 600.000 900.000
Wel C h e B an k e n fu h r e n Ouale: Anatysen durch resaarch tools auf Basis Adision digial m
Fid research tools k=

das Ausgabenranking an?
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reseaI'Ch tools Studiensteckbrief

Werbemarktanalyse Banken 2022
MarketingmaBnahmen

erfassen, verstehen, bewerten




Analysebeispiele (3)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Benchmarks
Kfz-Finanzierung

Kfz-Finanzierung | Mediensplitder Top 10 Marken nach Werbevolumen im Zeitraum *21/°22 {Angaben in

%)

Benchmarks

ADAC Ratenkredit

Carnext
Ford/-bank
ING

Sonstige
Targobank__

s
T

MNull-Leasing

Postbank

Santander Bank Sparkassen___
Subaru
Santander Bank___——
Tayotal-bank
WViWl-bank
 — Pnaﬂ}ank
0% 20%

w|nternet = Out-of-

Mabel Kraft_-
Quale: Analysen durch resasrch tocls auf Basis Advision digtal
r | '
§ Loscarch tooks ne_
ertassen, versishen, bewenien
aasyl:radltf

Quale: Anatysen durch resagrch toods auf Basis ArVision digtal

i research tools

Auf welchen Mediensplit setzen
die Anbieter in den Teilméarkten?

Ratenkredit| Share of Advertising der Top 10 Marken nach Werbevolumen im Zeitraum ‘21122

die saisonalen Werbepeaks?

Benchmarks

Girokonto

Girokonto | Entwicklung der Werbeausgaben der Top 10 Marken aus dem Zeitraum 2122 in den
vergangenen 5 Jahren (Angaben in TE)

Wo liegen in den Produktmarkten

3.000
2.000
1.000
Q T 1

201712018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022
=sBung mmcomdirect = ommerzbank Deutsche Kreditbank
—|NG =P osthank — o0 =S antander Bank
===Sparkasse Hamburg e==Targobank

Cuale: &natysen durch resaanch tools auf Basis Adision digial
Warbamarkt

fia research tools =

kst rgynuleabewm
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Analysebeispiele (4)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Benchmarks
Mediensplitder Top 10-Marken

Welche Dynamik zeigt sich
Im Zeitablauf in den Medien?

Verteilung der Werbemotive der Top 10-Marken auf die Mediengattungen in den letzten zwélf Monaten
(Angaben als Anzahl unterschiedlicher Motive)

American Express Kommunikationspositionierung
Dt Vermogensb. | Kommunikationspositionierung der Top 10-Marken auf Basis Mediensplitim S5-Jahres-Durchschnitt
e T ,
Strategien
payral [ ] O merican 2 Marke A
Postbank _ Marke A | Zeitliche Werbedruckverteilung in den letzten 12 Monaten nach Mediengattungen (Angaben
in T€)
sparkassen . -
sumup Payments y
Targobank [IEN [ 9 |
Unien Investment [N
600
VR Banken
0 50 A Zeitschriften
Targobank
Cuale: Anatysen durch resaarch tocls auf Basis Adyision digial 300
7 research tools " Post
e e bvenes
o Sparkasse
Mrz21  Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan22 Feb
. L. . . . =|nternet » Qut-of-Home wRadio =TV w=Zeitschriften = Zeitungen
Wie positionieren sich die o e A B A -
Marken im Wettbewerbsumfeld? | o 22
erfassen, versiehes, bawenes
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Zuletzt erschienene Studien zur Bankenbranche: - Seit 2005 forscht research tools |
. = Studie Unternehmensprofile Banken 2022 .| marketing- und wettbewerbsorientiert !
. = Studie eVisibility Banken 2022 ' und positioniert sich als Marketing-
. = Studie Operatives Produktmarketing Banken 2022 ! studien-Spezialist. In der Reihe ;
» Studie Kundenpfade Banken 2021 .| ,Werbemarktanalysen' sind seit 2018 |
= Werbemarktanalyse Wertpapiere 2021 ' Uber 70 Marktstudien zu unterschied- |
' = Studie Bankzielgruppe Auszubildende und Studierende 2021 | ! lichen Branchen erschienen. |
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